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INTRUCCIONES SOLICITUD DESISTIMIENTO Y RECLAMACIONES 

PROVISION PUESTOS DE TRABAJO BFA 

 

1. Acceder a la dirección electrónica de la sede de Bomberos Forales de Álava:  

https://suhiltzaileak.araba.eus 

2. A continuación, acceder al apartado: Quienes somos/Portal de la ciudadanía 

 

 

3. En este momento deberán identificarse electrónicamente, mediante un certificado 

digital o mediante el certificado Baqk: 

 

 

https://suhiltzaileak.araba.eus/
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4. Una vez registrados, deberán acceder al apartado: Ciudadanos/Empresas-Trámites 

Telemáticos-Trámites: 

 

 

5. En el menú que se despliega, deberán clicar en la opción perteneciente al menú 

General/ Instancia Genérica: 

 

 

 

6. A continuación, deberán clicar sobre “Paso siguiente”, al que se accederá al 

formulario de solicitud:  
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7. El campo en el que deberá solicitar bien el desistimiento o realizar cualquier 

reclamación será el denominado Descripción de la solicitud. 

  

 

8. Una vez realizada la solicitud de desistimiento o reclamación , deberá continuar con 

los pasos indicados en la sede hasta el momento en que deba firmar su solicitud. 

 

 

 

 


