INTRUCCIONES SOLICITUD DESISTIMIENTO Y RECLAMACIONES
PROVISION PUESTOS DE TRABAJO BFA

1. Acceder a la direccién electrénica de la sede de Bomberos Forales de Alava:

https://suhiltzaileak.araba.eus

2. A continuacion, acceder al apartado: Quienes somos/Portal de la ciudadania

3.

Bienvenidos al Portal de la Ciudadania del Organismo Auténomo de Bomberos Forales de Alava

Aviso Legal Accesibilidad Requisitos FAQ Contacto



https://suhiltzaileak.araba.eus/

4. Una vez registrados, deberan acceder al apartado: Ciudadanos/Empresas-Tramites

CindadanosEmpresas  Factura

¥ Ciudafanos/Empresas

udadanos/Empresas

Tramites telemalicos Bienveniia

Verificar Documentos:

itudes
Bandefa te Entrada
Guiz Practica

Test oe Requistos

Emmores oon cenficados digitales
Consuta oe Anotacions del Registio
Mis Expedienizs

Transparencia y Tabion Virtual

Tramizs

Mis Expedientes
Consuita de Anotacionss el Registio
Guia Pracica

Ermores 0o cenficatos digitales

Aviso Legal Accesibilidad Requisitos FAQ Contacto

5. En el menu que se despliega, deberan clicar en la opcidn perteneciente al menu
General/ Instancia Genérica:

Operaciones Disponibles.

GENERAL . Bienwenia
. et Docurmenta
INSTANCIA GENERICA verficar Docurenios
Wis Solchudes

Bandefa de Entrada
CONSULTAS DE PERSONAL

Guia Practica

CONSURSO PROVISION DE PUESTOS Test de Requisios

Ermores con ceriicados dighales

C Consuita de Anotaciones del Registro
CONTRATACION | COMPRAS

Mis Expedientes

FACTURAS Transparencia y Tablon Virtual

CFERTA | PRESUPUESTO

SOLICITUD DEVOLUCION AvAL

6. A continuacion, deberan clicar sobre “Paso siguiente”, al que se accedera al
formulario de solicitud:

UMIMO ALLE0: US UL 18208

PotaldelEmplesds  CiofadamosEmpresss  Fachwacin  Fomaconyemples  Transparencia y Taién Vil

Estisen: [nicio * CindsdenosFrpmesas > INSTAMCIA GENERICA

Selecoionar infaresatos - Daios Solciud - Aduntar Documestacin — Emiar - Guardar Resguafd

INSTANCIA GENERICA

Documentacidn generads awtomaticamente por el sistema al finalizar 2 solicitud: Bencenda
s0uCTUD ez Dosumentns
Mis Sofciudes

Iniciar un nuevo tramite
Exntefa 02 Eniata

e ieemsics en el GuiaPrcica
) eosedimenlo const de vais pasos: Test de Regusios
1 Seeccionar o pleresados de s soiciud Errores can certicados dighaes

2 Indicaros datos pincipaes de su solctud

3 Aduntr documentos 2 su saicRug

4 Emiar su solitud 2 Regi o Aulingmo o hiava
5. Guardar ¢l resquando e u presentaciin eemia yla fma ¢ la mismalOpcional)

Consuka 0e Anctaciones ¢ Regsio

M Expadisales

Transparenda y Tabkn Virial

-
Titulares de la solicitdd

indigee ¢l Shiar oz 2 s Tramizs
i M Expetientes
Susit misno
Conaik s Ancariones del Regisio
o L e i 5 asupatl consur s actationss personas fisas o s et soclar s prcin
Eroresconceticadosdigides
PasosigidiE >



7. El campo en el que debera solicitar bien el desistimiento o realizar cualquier
reclamacién sera el denominado Descripcidn de la solicitud.

Guia Pracfca
Test e Requisios
Detalle de la Soliciud

Enores con oeficaos digitales

Modaitad Cansuifa de Anotacionss del Regisio

Mis Expedientes

Descripeitn cewmm/ ‘Transparenta  Tatlon Viual

Trinites
Un vez completata a desspein de s soliud puede continuar s Exgeintzs
Consullade Anotacion:s del Regisin
Otros datos P
Med preferidn de respuest 2 esta soiciud: | O maners ieematica v Emeres con cerifcades digtales

Paso siguientz >>

8. Una vez realizada la solicitud de desistimiento o reclamacion , debera continuar con
los pasos indicados en la sede hasta el momento en que deba firmar su solicitud.



